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VSEOBECNE POISTNE PODMIENKY PRE POISTENIE GAP
(C1900/24/12)

CLANOK 1. UVODNE USTANOVENIA

1.1 Poistenie GAP sa riadi prislusSnymi ustanoveniami Obcianskeho zakonnika, pripadne
inymi vSeobecne zavaznymi pravnymi predpismi upravujucimi poistenie, tymito
VSeobecnymi poistnymi podmienkami pre poistenie GAP (dalej len PPGAP),
prislusnymi Osobitnymi poistnymi podmienkami a ustanoveniami Poistnej zmluvy.

1.2 V pripade rozporu medzi tymito PPGAP a Osobitnymi poistnymi podmienkami, maju
prednost prislusné ustanovenia Osobitnych poistnych podmienok. Od ustanoveni
tychto PPGAP je mozné sa v Poistnej zmluve odchylit.

CLANOK 2. VYKLAD POJMOV
Ak sa kdekolvek v tychto PPGAP pouZivaju nizSie uvedené pojmy s velkym zaciatocnym
pismenom, maju tieto pojmy nasledovny vyznam; tento vyznam maju i v Poistnej zmluve
a Osobitnych poistnych podmienkach, pokial'v tychto dokumentoch nie su definované odlisne:

» Poistitel je Colonnade Insurance S.A. so sidlom Rue Jean Piret 1, L-2350 Luxemburg,
Luxembursko, zapisana v Obchodnom registri Luxemburg pod ¢. B 61605 konajuca
prostrednictvom Colonnade Insurance S.A., pobocka poistovne z iného ¢lenského Statu
so sidlom Moldavska cesta 8 B, 042 80 Kosice, ICO: 50 013 602, DIC: 4120026471, IC DPH:
SK4120026471, zapisana v Obchodnom registri Mestského sudu KoSice, oddiel: Po, vlozka
¢. 591/V.

» Poistna zmluva je poistna zmluva uzatvorena medzi Poistitelom a Poistnikom.

» Poistnik je fyzicka alebo pravnicka osoba, ktora uzatvorila s Poistitelom Poistnd zmluvu
a je povinna platit poistné.

» Poisteny je fyzicka alebo pravnicka osoba, ktora je vlastnikom, pripadne drzitefom
Vozidla zapisanym v Osvedceni o evidencii, a ktora ma v pripade poistnej udalosti pravo
na poistné plnenie.

» Osobitné poistné podmienky su poistné podmienky, ktoré upravuju konkrétny typ
poistenia GAP.

» Jednorazové poistné je poistné stanovené na cell dobu, na ktoru bolo poistenie
dojednané.

» BeZné poistné je poistné stanovené za Poistné obdobie.
» Poistna doba je doba, na ktoru bolo poistenie dojednané.

» Poistné obdobie je Casové obdobie dohodnuté v Poistnej zmluve, za ktoré sa plati
poistné.

» Vozidlo je nové alebo ojazdené motorové vozidlo kategérie M (slUZiace na prepravu
osbb) alebo kategdrie N (sluziace na prepravu nakladu) s platnym Osvedcenim o evidencii,
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ktoré je blizSie Specifikované v Poistnej zmluve.

» Povinné zmluvné poistenie je povinné poistenie zodpovednosti za Skodu spdsobenu
prevadzkou motorového vozidla osoby zodpovednej za Skodu.

» Primarne poistenie je poistenie dojednané na zaklade poistnej zmluvy o havarijnom
(KASKO) poisteni Vozidla, ktoré je platné a ucinné po celd dobu trvania poistenia GAP,
a ktoré kryje Vozidlo proti rizikam havarie, Zivelnych udalosti a pripadne odcudzenia.
Za plnenie z Primarneho poistenia sa povazuje tiez pripad, ked toto plnenie nahradza
poistné plnenie z Povinného zmluvného poistenia, pokial by na zaklade platnych
poistnych podmienok Primarneho poistenia vznikol narok na poistné pinenie.

» Primarny poistitel je poistitel, s ktorym je uzatvorend poistna zmluva o Primarnom
poisteni. Za Primarneho poistitela sa povaZzuje tiez poistitel, s ktorym ma osoba
zodpovedna za Skodu uzatvorené Povinné zmluvné poistenie, v pripadoch, ked sa poistné
plnenie z takéhoto poistenia povaZzuje za plnenie z Primarneho poistenia.

» Totalna Skoda je taka Skoda na Vozidle, ktora je rieSena Primarnym poistitefom ako
totalna Skoda, vratane odcudzenia (t. j. kradez vlamanim alebo lUpeZ) i znicenia Vozidla,
prip. i taka Skoda na Vozidle, v dosledku ktorej je neekonomické alebo technicky nemozné
uvedenie Vozidla do pbévodného stavu. Za Totalnu Skodu sa nepovaZzuje pripad, ked
hodnota zvySkov Vozidla odpocitana od poistného plnenia z Primarneho poistenia
prevySuje 65 % vSeobecnej hodnoty Vozidla stanovenej Primarnym poistitelom.

» Obstaravacia cena je cena Vozidla v prevedeni dodavanom vyrobcom Vozidla vratane
DPH, ktora je uvedena na doklade preukazujucom predaj Vozidla (faktura, danovy doklad,
a pod.). Ak je poistenym podnikajuca fyzicka osoba alebo pravnickd osoba, ktora je
platitelom DPH, mdze byt v Poistnej zmluve dohodnuta Obstaravacia cena bez DPH.
Sucastou Obstaravacej ceny vsak nie je akakolvek lahko oddelitelna vybava Vozidla
dodavana jeho vyrobcom (streSné nosice, boxy, a pod.), akakolvek dodatocna vybava
dodana inou osobou nez vyrobcom.

» Ocenenie vozidla je stanovenie ceny Vozidla v zmysle vykladu tohto pojmu v ¢lanku 2.
bod Ocenenie vozidla v Osobitnych poistnych podmienkach, pricom tato cena sa
stanovuje k datumu uzavretia Poistnej zmluvy a tiez k okamihu vzniku Poistnej udalosti
pouzitim zhodnych parametrov, vratane parametrov urcujucich predajnost Vozidla a
Udaju o pocte najazdenych kilometrov za dobu od datumu uzavretia Poistnej zmluvy po
den vzniku Poistnej udalosti.

» Poistna udalost je vznik finan¢nej ujmy v désledku Totalnej Skody na Vozidle, z ktorej
vzniklo Poistenému pravo na poistné pinenie z Primarneho poistenia, pokial ku Skodove;j
udalosti, z ktorej taka Totalna Skoda vznikla, doslo v priebehu doby trvania poistenia GAP,
pricom boli zaroven splnené vSetky ostatné podmienky uvedené v poistnych
podmienkach a Poistnej zmluve.

» Skodova udalost je skutocnost, z ktorej vznikla $koda a ktora by mohla byt dévodom
vzniku prava na poistné plnenie.
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» Poistné riziko je mozna pricina vzniku Poistnej udalosti v Primarnom poisteni.

» Osvedcenie o evidencii je doklad Vozidla, v ktorom je vyznacena registracia Vozidla
a zapisané udaje o Vozidle, jeho vlastnikovi a drzitelovi.

» Poistna suma alebo limit poistného plnenia je hornad hranica poistného plnenia
Poistitela za podmienok dohodnutych v Poistnej zmluve.

CLANOK 3. PREDMET POISTENIA

3.1 Z poistenia GAP poistitel uhradi v pripade vzniku Poistnej udalosti za sucasného
splnenia vsetkych podmienok uvedenych v Poistnej zmluve, v tychto PPGAP,
v Osobitnych poistnych podmienkach a prislusnych pravnych predpisoch poistné
plnenie v sulade s dohodnutymi podmienkami.

3.2 Poistenie GAP sa dojednava pre rovnaké uzemie, pre ktoré je dojednané Primarne
poistenie.

CLANOK 4. VYLUKY Z POISTENIA
4.1 Poistenie GAP sa nevztahuje na akékolvek Skody:

a) ku ktorym doSlo na Vozidle:

I. v ktorého Osvedceni o evidencii nie je v Case vzniku Poistnej udalosti Poisteny
uvedeny ako vlastnik alebo drZitel;

Il. vyuZivanom pre zmluvny alebo iny prenajom tretim strandm s vynimkou
pripadov, ked je Poisteny najomcom Vozidla a je zapisany v jeho Osvedceni
o registracii ako drzitel;

. vyuzivanom pre zmluvnu prepravu osdb za poplatok (taxi, pozi¢ovna vozidiel,
hotelova a obdobna preprava, a pod.);

IV. vyuzZivanom pre iné Ucely, ako je stanovené vyrobcom Vozidla alebo na aké
Vozidlo obvykle sluzi;

V. ktoré bolo akokolvek upravené oproti stavu v zakladom vybaveni dodanom
vyrobcom Vozidla, pokial sa takato Uprava zapisuje podla prislusnych pravnych
predpisov do Osvedcenia o evidencii, ak o takejto Uprave nebol Poistitel vopred
informovany;

VI. na ktorom bol zmeneny alebo odstraneny akykolvek identifikator (VIN, a pod.)
alebo na ktorom bolo manipulované so stavom najazdenych kilometrov
Vozidla, ¢i datumom prvého uvedenia Vozidla do prevadzky;

VIl. s pravom prednosti v jazde (t. j., ktoré je vybavené modrymi alebo cervenymi
vystraznymi svetlami).

b) v dbésledku nehody, pri ktorej bol vodic¢ Vozidla pod vplyvom alkoholu &i inych
navykovych latok alebo predpisanych liekov, ktoré mohli ovplyvnit schopnost viest
Vozidlo, pripadne pokial sa vodi¢ Vozidla odmietol podrobit dychovej alebo krvnej
skuske na pritomnost tychto latok;

c) v dobsledku odcudzenia Vozidla osobou, ktord mala pristup ku kld€om od Vozidla;

d) ak boli priamo ¢i nepriamo spdsobené umyselnym protipravnym konanim
Poisteného alebo tretej osoby, ktorej Poisteny zveril Vozidlo;
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e) ak boli priamo ¢i nepriamo spdsobené vojnovymi udalostami, invaziou, konanim
vonkajSieho nepriatela, nepriatelskymi akciami (¢i uz bola vojna vyhlasena, alebo
nie), obcianskou vojnou, vzburou, revoluciou, povstanim, rebéliou, vojenskym
Ci inym nepriatelskym prevzatim moci alebo sabotazou;

f) ak boli priamo ¢ nepriamo spbsobené akymkolvek teroristickym cinom
a na akékolvek Skody (vratane nakladov) spbsobené stratou, poskodenim,
znicenim, v suvislosti s kontrolou, prevenciou alebo potlacenim terorizmu;

g) ak boli priamo ¢i nepriamo spdsobené konfiSkaciou, zabavenim, znarodnenim,
vyvlastnenim alebo inym obdobnym obmedzenim vlastnickeho prava, zni¢enim
v suvislosti s vykonom rozhodnutia sudneho alebo iného organu, aplikaciou aktu
organu Statnej spravy alebo miestnej samospravy;

h) ak boli priamo ¢ nepriamo spbsobené radioaktivnou kontaminaciou
z ionizujuceho Ziarenia alebo kontaminaciou z nuklearneho paliva alebo
z nukledrneho odpadu vzniknutého z horiacich nuklearnych paliv alebo
radioaktivne, toxické, vybuSné alebo iné nebezpecné dbsledky akéhokolvek
vybusného nuklearneho zariadenia alebo Casti takéhoto zariadenia.

4.2 Poistenie GAP sa dalej nevztahuje na:

a) akeékolvek straty (vratane pripadnej spolulcasti), na ktoré ma Poisteny pravo
z iného poistenia alebo inych zdrojov;

b) akékolvek Skody na vybave, prislusenstve Ci Uprave Vozidla, pokial takato vybava,
prislusenstvo Ci Uprava nie je sucastou Obstaravacej ceny;

c) akékolvek nasledné Skody, ktoré vzniknu az po Poistnej udalosti, bez ohladu na to,
Ci sa na nich vztahuje Primarne poistenie;

d) vozidlo, ktoré nebolo typovo schvalené pre prevadzku na pozemnych
komunikaciach v Slovenskej republike, alebo nie je uvedené v systéme Poistitela
pre registraciu Poistnych zmllv, alebo k nemu nie je mozné zabezpecit Ocenenie
vozidla;

e) vozidlo, na ktorom pred vstupom do poistenia vznikla totalna Skoda.

4.3 Poistitel neposkytne poistnu ochranu (poistné krytie) alebo poistné alebo iné plnenie,
pokial by poskytnutim takejto ochrany alebo plnenia doslo k poruseniu akéhokolvek
zakona, nariadenia alebo predpisu o sankciach alebo embargach, a ktoré by vystavilo
Poistitela, jeho materské spolocCnosti alebo konelného uzivatela vyhod riziku
akéhokolvek postihu.

CLANOK 5. POVINNOSTI POISTNIKA A POISTENEHO A PODMIENKY
NAROKU NA POISTNE PLNENIE
5.1 Poisteny je povinny bez zbyto¢ného odkladu:
a) akukolvek Skodovu udalost nahlasit Policii SR (pripadne na prislusné organy
v zahranici);
b) najneskér viak do 6smich dni od vzniku akejkolvek Skodovej udalosti informovat
o tejto udalosti Poistitela; v pripade, Ze Poisteny si tuto svoju povinnost nesplini,
moze Poistitel zniZit poistné plnenie o 10 % z celkovej vysSky poistného plnenia,
na ktoru by inak vznikol Poistenému z poistenia GAP narok, a to za kazdych 30 dni
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omeskania Poisteného s hldsenim Skodovej udalosti Poistitelovi;

c) poskytnut Primarnemu poistitelovi a Poistitelovi vSetky informacie, dokumenty
(vratane protokolu Setrenia Policie SR, pripadne iného prisluSného organu)
a akukolvek dal3iu potrebnu suginnost za Gcelom Setrenia Skodovej udalosti, dalej
je povinny postupovat v sulade s pokynmi Poistitela a urobit vSetky primerané
opatrenia za U€elom minimalizacie nasledkov §kodovej udalosti;

d) riadne vyplnit a odovzdat Poistitelovi formular hldsenia Skodovej udalosti.

5.2 Poistitel m&Ze na svoje naklady ustanovit znalca alebo pravneho zastupcu za ucelom
asistencie Poistenému pri uplatneni jeho naroku z Primarneho poistenia. Poisteny
a Poistnik suU povinni poskytnut sucinnost Poistitelom takto stanovenému znalcovi
alebo pravnemu zastupcovi v jednani s Primarnym poistitefom alebo s akoukolvek
tretou osobou v suvislosti so Setrenim Poistnej udalosti z poistenia GAP vratane jej
likvidacie z Primarneho poistenia.

5.3 Poistitel nie je povinny poskytnut poistné plnenie z poistenia GAP, pokial mu nie je
umoznené riadne 3etrenie Skodovej udalosti, napriklad tym, Ze Poisteny nakladal
so zvySkami Vozidla pred uskutocnenim takéhoto Setrenia alebo méZze poistné
plnenie primerane znizit, ak Poisteny neposkytol Poistitelovi, nim uréenému znalcovi
alebo pravnemu zastupcovi poZzadovanu sucinnost.

5.4 Pokial Primarny poistitel znizil poistné plnenie z Primarneho poistenia z dévodu
porusenia povinnosti stanovenych Poistenému poistnou zmluvou alebo vSeobecne
zavaznym pravnym predpisom, Poistitel ma pravo v rovnakom pomere zniZit poistné
plnenie z poistenia GAP. Ak Poistnik alebo Poisteny zisti, Ze odcudzené Vozidlo,
za ktoré uZ obdrzal od Poistitela poistné plnenie, bolo najdené, pripadne
ak dodatocne doSlo k Uprave poistného plnenia zo strany Primarneho poistenia, je
povinny tuto skutocnost bez zbytocného odkladu oznamit Poistitelovi. Vlastnictvo
k ndjdenému Vozidlu na Poistitela neprechadza.

5.5 Poistné plnenie je splatné do patnastich dni od skoncenia Setrenia Poistnej udalosti
Poistitelom.

5.6 Poistnik je povinny pravdivo a Uplne poskytnut Poistitelovi Udaje potrebné
k stanoveniu Poistnej hodnoty, ktord zodpoveda Poistnej sume.

CLANOK 6. SPOLUUCAST
6.1 Pokial nie je v Poistnej zmluve alebo v Osobitnych poistnych podmienkach
dohodnuté inak, poistenie GAP sa dojednava bez spoluticasti.

CLANOK 7. POISTNE

7.1 Poistné mbZe byt stanovené v Poistnej zmluve ako Jednorazové poistné za celd
Poistnu dobu alebo ako BeZné poistné za jednotlivé Poistné obdobia. V Poistnej
zmluve mdZe byt dohodnuté, Ze Jednorazové alebo Bezné poistné sa bude platit
v splatkach. Ak v Poistnej zmluve bolo dohodnuté platenie poistného v splatkach,
plati, Ze nezaplatenim splatky poistného sa driom nasledujucim po dni splatnosti
nezaplatenej splatky, stdva splatnym celé Jednorazové poistné alebo poistné za celé
Poistné obdobie, pokial sa v Poistnej zmluve nedohodlo inak.
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7.2

7.3

74

7.5

Ak nastala Poistna udalost a dévod dalSieho poistenia tym odpadol, patri Poistitelovi
poistné do konca Poistného obdobia, v ktorom Poistna udalost nastala; Jednorazové
poistné prinalezi v takom pripade Poistitelovi za celd Poistnd dobu.

Ak pocas doby trvania poistenia dosSlo k zmene vSeobecne zavaznych pravnych
predpisov (napr. danovych a odvodovych zakonov) alebo inych skutonosti
rozhodujucich pre stanovenie vySky poistného, Poistitel si vyhradzuje pravo
jednostranne upravit vysku BeZzného poistného na nasledujuce Poistné obdobie.

V pripade, ak doslo k zmene vysky poistného, Poistitel je povinny Poistnikovi oznamit
novu vysku poistného najneskdr desat tyzdnov pred uplynutim Poistného obdobia.
Poistitel je opravneny zapocitat dlzné sumy poistného (vratane prislusenstva)
so splatnym poistnym plnenim.

CLANOK 8. ZACIATOK, ZMENY A ZANIK POISTENIA

8.1

8.2

8.3

8.4

8.5

8.6

8.7

Doba trvania poistenia je uvedena v Poistnej zmluve. Poistenie GAP zacina driom
uvedenym v Poistnej zmluve ako datum zaciatku poistenia a konci diiom dojednanym
v Poistnej zmluve ako datum konca poistenia.

Poistenie zanikne, ak jednorazové poistné nebolo zaplatené do troch mesiacov odo
dna splatnosti.

Poistenie zanikne aj tak, Ze poistné za dalSie Poistné obdobie nebolo zaplatené
do jedného mesiaca odo dna dorucenia vyzvy Poistitela na jeho zaplatenie, ak nebolo
poistné zaplatené pred dorucenim vyzvy. To isté plati, ak bola zaplatena len cast
poistného. Poistitel je povinny dorucit vyzvu do jedného mesiaca odo dfa splatnosti
poistného. Ak nebola vyzva podla predchadzajucej vety doruceng, poistenie zanikne,
ak poistné nebolo zaplatené do troch mesiacov odo dna jeho splatnosti.

Poistenie zanikne nezaplatenim poistného za celé poistné obdobie do troch mesiacov
odo dna jeho splatnostiv pripade, ak bolo dohodnuté platenie poistného za poistné
obdobie v splatkach. Za den splatnosti poistného za poistné obdobie v pripade straty
vyhody splatok povazujeme den nasledujuci po dni splatnosti nezaplatenej splatky.
Na tieto skutocnosti budete upozorneny vo vyzve, ktord vam dorucime v pripade, ak
prislusnu splatku nezaplatite vcas. V pripade, Ze vam taka vyzva nebude dorucena,
sa za den splatnosti povazuje den splatnosti poslednej zo splatok daného poistného
obdobia.

Poistitel alebo Poistnik m&zu poistenie vypovedat do dvoch mesiacov odo dna
uzavretia poistnej zmluvy. Driom nasledujucim po doruceni vypovede zacina plynut
osemdenna vypovedna lehota, ktorej uplynutim poistenie zanikne.

Poistenie GAP, pri ktorom je dojednané Bezné poistné, zanikne vypovedou ku koncu
Poistného obdobia; vypoved musi byt dorucena najneskdér Sest tyzdnov
pred uplynutim Poistného obdobia. Ak doslo k zmene vySky poistného a Poistitel
vySku poistného neoznamil tomu, kto s nim uzavrel Poistnd zmluvu, najneskér desat
tyzdnov pred uplynutim Poistného obdobia, neuplatni sa lehota podla prvej vety.

Ak doslo k zmene vysky poistného a Poistitel vySku poistného oznamil Poistnikovi
najneskor desat tyzdnov pred uplynutim Poistného obdobia, avsak Poistnik s novou
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vySkou poistného nesuhlasi, ma pravo do jedného mesiaca od obdrZania oznamenia
svoj nesuhlas Poistitelovi pisomne oznamit. V takom pripade poistenie zanika
uplynutim Poistného obdobia.

8.8 Poistnu zmluvu je mozné menit iba pisomnymi dodatkami podpisanymi oboma
stranami.

CLANOK 9. SPRACOVANIE OSOBNYCH UDAJOV

9.1 Informacie o tom, ako, na aky ucel a ako dlho budu vSetky osobné Udaje spracivané,
vratane vSetkych prav, ktoré mozno v tejto suvislosti uplatnit, su k dispozicii na Nasej
webovej stranke pod nasledujucim odkazom stranky: https://www.colonnade.sk.

CLANOK 10. SPOSOB VYBAVOVANIA STAZNOSTI

10.1 Staznost je mozné podat v akejkolvek prevadzke Poistitela pocas prevadzkovej doby
osobne alebo pisomne na adrese: Colonnade Insurance S.A., pobocka poistovne
ziného clenského Statu, Moldavska cesta 8 B, 042 80 KoSice. Staznost je mozné podat
aj elektronicky na e-mailovi adresu: staznosti@colonnade.sk. PodrobnejSie
informacie o mieste, spdsobe podania a postupe pri vybavovani staznosti si uvedené
v dokumente - Vybavovanie staznosti, ktory sa nachadza na webovom sidle Poistitela
(https://www.colonnade.sk/).
Staznost bude vybavena bez zbytocného odkladu, najneskdr v lehote 30 dni od jej
dorucenia. V pripade, ak to vzhladom na okolnosti pripadu nebude mozné, bude
staZovatel informovany o dévodoch prediZenia lehoty na vybavenie staZznosti
s uvedenim predpokladaného terminu vybavenia staznosti.

CLANOK 11. ROZHODNE PRAVO A UCINNOST

11.1 Pokial nebolo v Poistnej zmluve dohodnuté inak, na poistné zmluvy uzavreté v zmysle
tychto vSeobecnych poistnych podmienok sa vztahuje pravo Slovenskej republiky.
Pre rieSenie sporov vzniknutych v suvislosti s poistenim su prislusné sudy Slovenskej
republiky.

11.2 Tieto PPGAP nadobudaju ucinnost dna 01.12. 2024.
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